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私たち GAJa は、多言語の災害情報提供や安否確認支援に取り組んでいて、大

規模災害が発生したときに外国人が大事な情報から孤立しないよう、スマート

フォンアプリ“OMOTENASHI App”（注 1）を開発・提供しています。本年９月か

らは、訪日観光客のアプリユーザが無料で利用できる Wi-Fi アクセスポイント

を 20 万以上に拡張していますが、これもアプリを平時からダウンロードして非

常時に備えてもらうための工夫です。 

このように“OMOTENASHI App”は、非常時に訪日観光客の命を守り、平時に

は Wi-Fi サービスを無償開放するアプリですが、加えて、日本各地の写真と外

国語メッセージを訪日中の観光客や海外にいる外国人に発信していこうという

プログラムを、近日中に始動します。そのために開発・提供する Web アプリケ

ーション“IntroJAPAN”（注 2）を“OMOTENASHI App”と連携させて、全国各地

が取り組む国際情報発信を応援していきます。 

外国人が自分で見て体験した日本の各地の魅力をその国の言葉で発信しても

らうのであれば、翻訳は要りません。観光案内の翻訳費用がなかったり、そも

そも外国人向けのコンテンツを用意していなかったりする地域でもインバウン

ド観光策を展開できるプラットフォームになります。 

フリーWi-Fi アプリを「入り口」と「出口」にできることから、外国人目線で

の投稿を大勢のアプリユーザに呼びかけて地域の魅力を再発見、発掘する企画

や、各地での観光サイト作りの共通基盤としての利用に対して“IntroJAPAN”

を開放し、様々な情報サイト等とも連携していくことで、“OMOTENASHI App”の

普及を進めてまいります。 

詳細は、GAJa 事務局にお問い合わせ下さい。 

 

 

お問い合わせ先： 

一般社団法人 GAJa 事務局 

担当：小松崎 

komatsuzaki@ga-ja.com 
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注１： “OMOTENASHI App”とは、GAJa が開発・提供する訪日観光客向けス

マートフォンアプリです。iOS 版も Android 版も、公式ダウンロードサイト

からダウンロードできます。ただし、訪日観光客向けのアプリのため、日本

語サイトからはダウンロードできません。また、フリーWi-Fi の利用開放は、

訪日旅行者に限られています。（別添資料１参照） 

 

注 2： “IntroJAPAN”とは、写真と外国人メッセージを“OMOTENASHI App”

ユーザや外国人留学生等に寄せてもらい、日本を旅する外国人や海外にいて

日本に関心がある外国人にそのコンテンツをシェアしてもらうための Web

アプリケーションです。熊本地震後の大分県別府市等で地元の外国人留学生

が参加するトライアルを本年８月に実施しており、その写真やメッセージが

“IntroJAPAN” （https://intro.ga-ja.com/）でご覧いただけます。（別添

資料２参照） 


